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Aan het bestuur van Stichting Waardhuizen - Midden- Postbus 4, 1180 BA Amstelveen
hoven Vermeld bij reactie ons kenmerk en datum
t.a.v. de heer W.A. Bomgaars van deze brief
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Betreft Participatie en communicatie

Geachte heer Bomgaars,

Wij hebben kennis genomen van uw brief d.d. 12 december 2017. Wij betreuren het dat
uw bestuur een gebrek ervaart aan participatie en communicatie. Verderop in deze brief
komen wij daar in algemene zin op terug.

In uw brief nemen de onderwerpen “openbaar vervoer” en “afvalinzameling” een promi-
nente rol in. Onderstaand gaan wij daar nader op in.

Openbaar vervoer

Op 13 november jongstleden bent u uitgebreid geinformeerd door wethouder Jeroen Bran-
des over het onderwerp “Yopenbaar vervoer” en de rol van de Regioraad daarin. De wet-
houder deelt de zorg van uw bestuur en van de bewoners van de wijken Waardhuizen en
Middenhoven en heeft aangegeven graag op de hoogte gehouden te worden van de erva-
ringen met de nieuwe dienstregeling. Er vindt nader overleg plaats met Connexxion over
mogelijke aanpassingen en aanvullingen. Wij nemen aan dat u de verkregen informatie
heeft gedeeld met de bewoners binnen uw wijkplatform.

Afvalinzameling
In de periode voorafgaande aan de nieuwe wijze van afvalinzameling hebben wij informa-

tiebijeenkomsten voor bewoners georganiseerd. Velen hebben daarvan gebruik gemaakt
en inbreng geleverd. In sommige gevallen heeft dit tot aanpassingen geleid._Enkele wijk-
platforms hebben gebruik gemaakt van de aangeboden mogelijkheid om zich tijdens plat-
formbijeenkomsten te laten informeren door een ambtelijke deskundige. De inbreng vanuit
deze bijeenkomsten hebben wij als waardevol ervaren en - voor zover redelijkerwijs mo-
gelijk - meegenomen in de plannen.

Participatie en communicatie

Wij vinden het jammer dat u onze participatie en communicatie onvoldoende vond. Vanuit
de gemeente wordt een groot aantal participatie- en communicatietrajecten opgestart en
doorlopen. Vele daarvan worden aangekondigd via de lokale nieuwsbladen en/of - ingeval
van ruimtelijke projecten - rechtstreekse uitnodigingen aan bewoners, bedrijven en instel-
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lingen. Gelijktijdig worden wijkplatforms geconsulteerd en/of geinformeerd. In de gevallen
waarin dit laatste niet gebeurt betreuren wij dat en mag u ons daarop aanspreken. Deze
werkwijze is in lijn met de afspraken die enkele jaren geleden zijn gemaakt in overleg met
het toenmalige Overleg Bewonersorganisaties Amstelveen (OBA).

Uw oordeel over het nut van inspreken tijdens commissievergaderingen delen wij niet. Bij
en voorafgaande aan het nemen van (politieke) besluiten vindt een gedegen belangenaf-
weging plaats. Vaak spelen er vele belangen mee bij de besluitvorming. Naast belangen
van persoonlijke aard of belangen van (specifieke) groepen speelt ook het algemeen be-
lang een belangrijke rol. Welk belang prevaleert en welke keuze ook wordt gemaakt, het is
vaak onmogelijk om alle belangen ten volle tot uitdrukking te laten komen in de besluit-
vorming. Uiteraard begrijpen wij dat dit soms tot teleurstelling leidt.

Voor wat betreft uw opmerking over de informatieverstrekking over het onderdeel Groen-
Grijs: als gevolg van personeelswisseling bent u inderdaad enige tijd verstoken geweest
van informatie. Wij hebben de nieuwe, tijdelijke teamleider Buitenruimte hierop gewezen
en hem gevraagd met u contact op te nemen om structurele afspraken te maken, zodat de
informatiestroom wordt hersteld. Mocht u ondanks dat vragen hebben, de teamleider, de
heer Jan Ligthart, is te bereiken op het volgende e-mailadres: j.ligthart@amstelveen.nl.

U mag er overigens op vertrouwen dat de ambtelijke organisatie door ons bij voortduring
wordt gewezen op het (vroeg-)tijdig betrekken van bewoners bij de diverse ontwikkelingen
in Amstelveen, geheel volgens de daarvoor bestaande regelgeving en instructie. Daar waar
u van mening bent dat dit onvoldoende gebeurt, verzoeken wij u dat - zoals eerder ge-
vraagd - terstond te melden. U kunt daarvoor terecht bij de in het briefhoofd vermelde
medewerker.

De overige in uw brief genoemde onderwerpen kunnen aan de orde komen in het door u
gevraagde gesprek, waarvoor u door ons in de eerste helft van januari wordt uitgenodigd.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van de gemeente Amstelveen,
de secretaris, de burgemeester
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/s H.B. Een oorn

—~Winthorst



